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GRUPO 3: COMPETITIVIDADE E INNOVACION
MESA: TICs

RETOS E NECESIDADES DE GALICIA CARA A 2030

1 Posicionar as TIC como un elemento transversal e fundamental para contribuir a dar resposta as distintas prioridades do Plan
Estratéxico Galego 2030: Demografia, medio ambiente e cambio climatico, cohesidn social e territorial e competitividade e innovacion
2 Asegurar que Galicia dispoina das persoas coa formacién dixital necesaria para dar resposta & transformaciéon dixital como
protagonistas absolutos do cambio e, en particular, a través de:
2.1 Aumentar a oferta de profesionais das TIC a través dunha estratexia que axude a aumentar a capacitacion, a retencién e a
atraccién do talento
2.2 Estimular o talento precoz no campo das TIC e fomentar o atractivo vocacional das profesidns cientifico-tecnoldxicas entre a
poboacidon mais moza
2.3 Fomentar as habilidades dixitais basicas de todos os profesionais para abordar a modernizacién tecnoldxica dos postos de
traballo convencionais
2.4 Promover que a cidadania tefia as habilidades necesarias para desenvolverse plenamente na contorna dixital na sda vida privada.
3 Promover a especializacion tecnoldxica, como un factor necesario e imprescindible para competir nunha contorna dixital,
centrandose en:
3.1 Asegurar que Galicia conte non sé coas infraestruturas de comunicacién adecuadas, sendn tamén as infraestruturas de computo,
almacenamento e seguridade necesarias para competir na economia dixital
3.2 Promover o desenvolvemento e a adopcién de solucidons baseadas en novas tendencias dixitais disruptivas en liia co marco
europeo: 5 G, intelixencia artificial, supercomputacién, big data, ciberseguridade, etc
3.3 Asegurar a conectividade dixital de alta calidade para: transformar os modelos de transporte e enerxia, mellorar a xestiéon
estratéxica dos sectores produtivos, aumentar a inmediatez no acceso a informacién ao consumidor,
3.4 Promover un clima de confianza que respecte os estdndares éticos e de privacidade, asegurando que o uso de tecnoloxias
emerxentes se desenvolva e aplique dentro dun marco legal apropiado
3.5 Reducir as barreiras para a creacidén de empresas de base tecnoldxica e a posta en marcha de testbed’s que aceleren as probas
piloto de solucidns dixitais innovadoras
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3.6 Promover o sector das TIC como sector en si mesmo, que mais ald da prestacidon de servizos aos sectores tradicionais de Galicia,
ten amplas oportunidades de explotacion
3.7 Aproveitar o posicionamento de sectores tractores en Galicia (p.e. Biotecnoloxia, automocidn, turismo, AA.PP., etc.).
4 Fomentar a demanda de solucions dixitais que permitan a transformacion dixital dos sectores publico e privado como base para
fomentar a competitividade e o crecemento, promovendo acciéns para:
4.1 Sensibilizar, difundir e formar ao tecido empresarial galego sobre as oportunidades que ofrece a transformacién dixital: impulsar
a competitividade do sector comercial galego a través das novas tendencias tecnoldxicas; promover o aproveitamento dos datos
como nova materia prima para afondar na orientacion ao consumidor, fomentar a implantacion de tecnoloxias relacionadas coa
fabrica do futuro e o concepto Industria 4.0 en empresas galegas, mellorar o cofiecemento das necesidades reais das empresas
para a identificacidn de iniciativas de apoio & transformacion dixital.
4.2 Aumentar a colaboracién intra e inter-administrativa para promover niveis homoxéneos de madurez dixital na esfera publica,
mediante o intercambio de soluciéns e o establecemento de estandares
4.3 Promover alianzas e instrumentos que promovan a alifacidn entre a oferta e a demanda de soluciéns dixitais doutros sectores.
4.4 Mellorar dixitalmente os servizos publicos: abordar o reto do envellecemento activo mediante solucidns innovadoras para a
prevencion e a xestion da patoloxia crénica, e reforzar a produtividade e a eficiencia para garantir a sostibilidade do sistema;
favorecer a xestion e preservacién do patrimonio na nova sociedade dixital; promover a difusién do patrimonio e a producidn
cultural e turistica, incluindo a lingua galega; promover no alumnado as competencias e habilidades que demanda a sociedade
dixital para que poidan desenvolverse plenamente tanto no ambito persoal como profesional.
4.5 Mellorar o cofiecemento no eido do cambio climatico recompilando de forma continua fluxos de informaciéon para extraer
cofiecemento intelixente.
5 Asegurar a alifacidon estratéxica dos desafios e necesidades do campo das TIC co establecido no proceso de reflexion da futura
Estratexia Dixital de Galicia 2030 e a Estratexia de Especializacion Intelixente (RIS3) de Galicia
6 Contribuir ao desenvolvemento dos proxectos definidos para a planificacion, ordenacion e xestion territorial intelixente: Novos
poboadores rurais, prestacion de servizos no medio rural, posta en valor dos recursos enddéxenos e rurais, ...
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DEBILIDADES Ameazas il FORTALEZAS

D 1 O uso das TIC polas persoas é
inferior ao total nacional,
condicionado pola estrutura
poboacional. Tamén o é o ritmo na
incorporacion da sociedade galega &
Sociedade da Informacion, ,.
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A 1 Irrupcién nos mercados mundiais
de novos paises emerxentes que
asimilan con rapidez as novas
tecnoloxias.

F.10 uso das TIC entre a poboacion de
10 a 15 anos similar ao nacional.

OPORTUNIDADES

0.1 Uso de software de cddigo
aberto..

D 2 Fenda dixital respecto @ media
nacional e europea en equipamentos
TIC en fogares.

A 2 Perda de competitividade ante a
non adaptacién das empresas as TIC
nunha contorna globalizada.

F.2 Elevada penetracion da telefonia
mobil, 0 99% da poboacién dispdn de
cobertura 4G.

0.2 Desenvolvemento das TIC para a
procura de novas  vias de
comercializacion dos produtos desde e
cara ao medio rural.

D.3 Un 30% dos usuarios de internet
manifestan problemas de seguridade.

A 3 Mantemento da fenda dixital entre
zonas con distinto grao de
urbanizacion, especialmente en zonas
rurais, e entre a poboaciéon de maior
idade.

F.3 Esta previsto que 1,4 milléns de
galegos/as poidan acceder a redes de
nova xeracion de ata 200 Mbps.
Extension da cobertura de internet ao
medio rural.

0.3 Oportunidade de ofrecer mais
servizos s poboaciéns dos pequenos
municipios e zonas con poboacion
dispersa.

D.4 Menores habilidades dixitais no
uso de internet ou software con
respecto @ media nacional.

A 4 Falta de confianza no uso das
novas tecnoloxias por parte dalguns
colectivos da cidadania

F.4 A gran maioria das empresas
galegas de 10 ou mais empregados/as
dispon de computadores e Internet de
banda larga, situacién que non difire
de Espafia ou a UE no seu conxunto.

0.4 Desenvolvemento de novos
produtos e servizos TIC, en especial
nas tecnoloxias maobiles, comercio
electrénico e unha maior demanda das
TIC.

D.5 Uso do comercio electrénico por
parte das persoas inferior & media
nacional.

A.5 A proporcion de persoas maiores
crece mais rapidamente que calquera
outro grupo de idade, afectando &
economia con demandas crecentes
para resolver problemas de
sostibilidade e inclusién social, entre
outras.

F.5 Axenda dixital de Galicia 2030.
Plan Galicia 5G.

0.5 Colaboracion publica e publico-
privada que permita aforrar custes e
aproveitar sinerxias no sector das
novas tecnoloxias.

D 6 Baixa porcentaxe de vendas por
comercio electrénico: en 2015 o 13,8%
das empresas galegas de mais de 9
empregados/as que dispofien na
paxina web permiten recepcién de
pedidos ou reservas online.

A.6 A globalizacién dos mercados abre
novas oportunidades de producion e
investimento pero tamén ameaza a
posicidn competitiva de cada rexion,
forzando aos sectores produtivos a
manterse constantemente a vangarda.

F.6 Aproximadamente 2 de cada 3
empresas TIC que realizaron
actividades 1+D+i (65,2%), obtivo
resultados comercializables.

0.6 Potencial de mellora da
produtividade e dos custes no tecido
empresarial pola incorporacion das TIC
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DEBILIDADES AMEAZAS

D.7 Baixo porcentaxe de empresas que
usan servizos na nube que ademais é
inferior ao do conxunto do Estado.

PROCESO DE ELABORACION DO PEG 2021-2030: 29 rolda de mesas de traballo

A7 A transformacion dixital estd
cambiando profundamente o]
panorama empresarial, repercutindo
na velocidade de adquisicion das
habilidades e competencias dixitais de
todos os profesionais.

FORTALEZAS

F.7 Maior crecemento que a media
espafiola e europea na utilizacién e
contratacion de internet por porte dos
fogares.

OPORTUNIDADES

0.7 Alto potencial da aplicacion de
novas tendencias dixitais

D.8 Pequena porcentaxe de empresas
que empregan especialistas en TIC..

A.8 Os rapidos avances da innovacion
en tecnoloxias dixitais, tales como
intelixencia artificial (IA), Internet das
Cousas (loT), robdtica ou blockchain,
traen consigo novos retos en relacidn
as cuestions xuridicas e éticas.

F.8 Galicia é pioneira en dispor dunha
Axencia que unifica nunha direccién
todos os recursos humanos, materiais
e orzamentarios das  politicas
tecnoldxicas da Xunta de Galicia.

0.8 Alto potencial de mellora de
servizos publicos a través do uso da
tecnoloxia dixital.

D 9 O peso do sector TIC é inferior ao
2% en termos de emprego ou de
contribucién ao PIB.

F.9 Forte compromiso coa
transformacion dixital en Galicia,
materializada en duas axendas dixitais,
mobilizando madis de 3.000 milléns de
euros de investimento publico-privado

0.9 Estratexia europea do Mercado
Unico Dixital.

D 10 A pesar de que mais do 60% da
poboacién dispén de acceso a redes
de 100 Mbps, esta porcentaxe é 20
puntos inferior & media nacional.

F.10 En elaboracion a Estratexia Dixital
de Galicia 2030 (EDG2030) que tera
como obxectivo configurar a Galicia
5.0, aproveitando as tecnoloxias
dixitais para contribuir ao
desenvolvemento sostible da
Comunidade

0.10 Fortalecer a seguridade dos
servizos publicos en lifia

D.11 Escasa cobertura da banda larga
en municipios pouco poboados.

F.11 A EDG2030 sustentarase nunha
rede de nodos de especializacion
tecnoldxica para facilitar aos axentes
do ecosistema dixital a adquisicion das
capacidades mais avanzadas nas novas
tendencias tecnoldxicas.

0.11 A transformacion dixital é unha
prioridade no novo marco de
financiamento europeo 2021 —2027.
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D.12 Fenda de xénero no uso de TIC, a
pesar da reducidn dos ultimos anos,
diferenza de 1 punto porcentual
nalgun indicador
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DEBILIDADES W Avieazas |

FORTALEZAS

F.12 En marcha o Plan DigiTalent para
a promocion do talento dixital de
Galicia impulsado en colaboracién cos
distintos axentes do ecosistema
dixital.

OPORTUNIDADES

0.12 A innovacion dixital posicidnase
como elemento tractor para a
creaciéon de emprego, dado que
favorece a creacién de novas
empresas e axuda a preservar e
reforzar os postos de traballo actuais.

D.13 Existencia dunha fenda crecente
entre a demanda e a dispofibilidade
de talento dixital para satisfacer as
necesidades do mercado tecnoldxico a
medio e longo prazo.

F.13 Posicionamento de sectores
tractores (p.e. Biotecnoloxia,
automocion, turismo, AA.PP., etc.).

0.13 Potencial do desenvolvemento e
adopcion de solucidons baseadas en

tecnoloxias disruptivas (5G,
intelixencia artificial,
supercomputacion, big  data,

ciberseguridade, etc.).

D.14 Limitada sensibilizacion e
visibilidade da oferta de solucidns
dixitais por parte do resto de sectores
empresariais, especialmente entre as
PEMEs e autonomos

0.14 Aumento da concienciacidn
mundial para crear un planeta mais
sostible, seguro e prdspero para a
humanidade “Obxectivo de
Desenvolvemento Sostible”

D.15 Ampla dispersion poboacional e
complexa orografia dificultan os
despregamentos de redes de
infraestruturas de redes de
telecomunicacion.
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